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ВВЕДЕНИЕ

Процесс становления института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае (далее – Уполномоченный) находится в стадии своего активного становления. 

Правовой основой деятельности Уполномоченного является Закон Ставропольского края от 25 декабря 2014 года № 127-кз «Об Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае».

В соответствии с данным законом создаются необходимые организационно-технические условия для функционирования института регионального Уполномоченного, выстраивается система эффективного взаимодействия с органами государственной власти региона и местного самоуправления по вопросам защиты прав предпринимателей, принята и реализуется соответствующая нормативная правовая база как федерального, так и регионального уровня.

Актуальность существования и функционирования института Уполномоченного за последние годы только повысилась. Этому способствуют сложившиеся, к сожалению, неблагоприятные экономические реалии, связанные с изменением устоявшихся международных связей, дестабилизацией курса валют, падением платежеспособного спроса, напряженностью в кредитовании и финансировании бизнеса, что в совокупности, несомненно, усложнили условия ведения бизнеса. При таких обстоятельствах институт Уполномоченного должен обеспечить возможность сохранения устойчивой предпринимательской среды, благоприятного инвестиционного климата в регионе и защитить бизнес от избыточного контроля и надзора со стороны органов государственной власти всех уровней.
Настоящий Доклад «О деятельности временно исполняющего обязанности Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае за 2016 год» (далее – Доклад) подготовлен в соответствии с требованиями Федерального закона от 07.05.2013 № 78-ФЗ «Об уполномоченных по защите прав предпринимателей в Российской Федерации» (далее – Федеральный закон от 07.05.2013 № 78-ФЗ) и Закона Ставропольского края от 25.12.2014 г. № 127-кз «Об Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае» (далее - Краевой закон от 25.12.2014 г. № 127-кз).
Доклад подготовлен на основе материалов практической работы Уполномоченного в 2016 году, по итогам взаимодействия с конкретными предпринимателями при рассмотрении их жалоб, с учетом мнений, заключений экспертного сообщества института Уполномоченного, предложений общественных объединений предпринимателей Ставропольского края.

Доклад может служить объективным инструментом в работе Правительства Ставропольского края,  Думы Ставропольского края, органов исполнительной власти региона и иных государственных органов, работа которых направлена на защиту прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности и улучшение предпринимательского климата в Ставропольском крае.

 I. Функционирование института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае
1. Правовая основа и основные направления деятельности Уполномоченного по защите прав предпринимателей 
в Ставропольском крае

Федеральным законом от 07.05.2013 №78-ФЗ, а также принятым в соответствии с ним Краевым законом от 25.12.2014 г. № 127-кз, Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и   другими нормативными правовыми актами, определены правовое положение, основные задачи и компетенция Уполномоченного.
В соответствии с данными нормативно-правовыми актами определяются: правовой статус Уполномоченного, порядок назначения на должность и прекращения полномочий Уполномоченного, порядок рассмотрения Уполномоченным жалоб субъектов предпринимательской деятельности, его основные задачи и полномочия, а также специальные инструменты, которые имеются в распоряжении Уполномоченного для эффективного   осуществления своей деятельности.
2. Структура института Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае (специалисты, обеспечивающие деятельность Уполномоченного, коллегиальные, совещательные органы, общественные приемные Уполномоченного, эксперты-юристы pro bono и др.)
В структуру регионального института Уполномоченного входят: специалисты аппарата Правительства Ставропольского края, обеспечивающие деятельность Уполномоченного и общественные институты при Уполномоченном: Экспертный совет, координационный совет, территориальные координационные центры, Общественные приемные Уполномоченного, общественные представители Уполномоченного, эксперты «pro bono».

2.1. Экспертный совет при Уполномоченном

Экспертный совет при Уполномоченном является коллегиальным совещательным органом, созданным в целях оказания консультативной и организационной помощи Уполномоченному при реализации его полномочий.
Порядок деятельности, структура и задачи Экспертного совета установлены Положением об Экспертном совете при Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае (далее – Положение об Экспертном совете).

В состав Экспертного совета входят представители предпринимательского сообщества, общественных организаций, органов государственной власти Ставропольского края, и иные лица, обладающие познаниями в области защиты прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности в различных сферах деятельности.
В 2016 году проведено 2 заседания Экспертного совета. 

В рамках первого заседания обсуждались проблемы законодательного регулирования порядка использования русловых и пойменных прудов. 

В заседании обсуждалась ситуация, сложившаяся в сфере рыбоводства, которая заключается в том, что из-за отсутствия законодательной базы по русловым и пойменным прудам уже пять лет предприниматели, занимающиеся производством рыбоводной продукции, не имеют возможности работать законно (у них нет договоров пользования водным объектом).
По итогам данного мероприятия были приняты следующие решения:

1. В связи с имеющимися противоречиями в Водном кодексе РФ и Земельном кодексе РФ обратиться к Губернатору Ставропольского края с просьбой о направлении в органы исполнительной власти Ставропольского края, органы местного самоуправления Ставропольского края рекомендаций о необходимости воздержаться от распоряжения государственной собственностью – землями сельскохозяйственного назначения, занятыми водными ресурсами, и иных действий, связанных с предоставлением их в собственность или пользование третьих лиц, до устранения соответствующих противоречий в федеральном законодательстве.

2. Направить Губернатору Ставропольского края, в Думу Ставропольского края предложения по законодательному регулированию в области аквакультуры для рассмотрения вопроса об инициировании законодательной инициативы по внесению соответствующих изменений в действующее законодательство.

3. Подготовить предложения о выработке модели предоставления водных объектов хозяйствам, исторически осуществляющим их использование и создавшим соответствующую инфраструктуру, без проведения торгов.

Второе заседание Экспертного совета было посвящено проблеме в сфере производства и продажи меховой продукции (в связи с ратификацией Соглашения Евроазиатского экономического союза о реализации в 2015 - 2016 годах пилотного проекта по введению маркировки товаров контрольными (идентификационными) знаками по товарной позиции «Предметы одежды, принадлежности к одежде и прочие изделия, из натурального меха»).

Рассмотренная проблема заключалась в следующем:

Согласно постановлению Правительства РФ с августа 2016 года все производители должны маркировать свою продукцию электронными чипами, в противном случае продажа изделий из меха без идентификационного знака является незаконной. Эта тема особенно актуальна для Ставрополья, ведь около 70% меховых изделий страны производится у нас в крае. Для средних и мелких производителей это стало  серьезным ударом по бизнесу. Так, число предпринимателей, занятых в меховой сфере, сократилось практически в два раза. Из 700 павильонов в 2015 году арендовалось 500 мест, а в 2016 это число сократилось до 298.

Производители столкнулись с массой проблем при чипировании шуб. Участникам рынка необходимо пройти непростой путь для легализации товара. Им нужно иметь электронную подпись, надлежащее оборудование и специальные знания, чтобы зарегистрироваться в системе «Маркировка», заключить договор с Госзнаком, а также многое другое. Либо нести дополнительные затраты, чтобы данным вопросом занимался квалифицированный специалист. А это, в свою очередь, отражается на стоимости изделий из натурального меха. 

         По результатам заседания, обращения с информацией о проблемах в указанной отрасли, а также просьба об инициировании процедуры приостановления действия новых правил были направлены Губернатору Ставропольского края и в Думу Ставропольского края.
2.2. Общественные представители Уполномоченного в муниципальных образованиях Ставропольского края

В соответствии со статьей 12 Закона Ставропольского края от 25 декабря 2014 г. № 127-кз «Об Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае» для оказания содействия в осуществлении полномочий в городах и районах Ставропольского края были назначены общественные представители Уполномоченного (далее – Общественный представитель).

В соответствии с разработанным и утвержденным Уполномоченным Положением Общественные представители выбираются из числа наиболее активных и успешных субъектов предпринимательской деятельности в соответствующих муниципальных районах и городских округах.  При этом основными критериями при подборе общественных представителей является знание проблематики бизнеса, активная гражданская позиция, правовая грамотность.

В отчетном периоде общественными представителями Уполномоченного велась работа по следующим направлениям:
1) предоставление реальной помощи в установлении фактических
обстоятельств, изложенных в обращениях и жалобах предпринимателей, в
восстановлении их нарушенных прав;
2) предоставление информационной и правовой поддержки субъектам
предпринимательства;
3) участие в выездных мероприятиях.
Общественные представители Уполномоченного в 2016 году совместно с органами местного самоуправления и общественными объединениями предпринимателей организовали и провели более 30 встреч с субъектами предпринимательской деятельности. Также приняли участие совместно с бизнес-сообществом в конференциях, семинарах, совещаниях и ряде других мероприятий, направленных на популяризацию предпринимательской деятельности, повышение правовой культуры предпринимателей, выявление актуальных проблем бизнеса на данной территории. 
2.3. Общественные приемные Уполномоченного

В соответствии со статьей 12 Закона Ставропольского края от 25 декабря 2014 г. № 127-кз «Об Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае» в городах и районах Ставропольского края были созданы общественные приемные Уполномоченного (далее – Общественная приемная).

Общественная приемная является экспертно-аналитическим и консультационным элементом института Уполномоченного, осуществляет свою деятельность на общественных началах. В общественной приемной осуществляются следующие мероприятия
-
прием заявлений, жалоб и ходатайств, поступающих в адрес
Уполномоченного, материалов и документов для рассмотрения и ответа заявителю;
-
разъяснение заявителю способа и порядка защиты нарушенных прав;
· внесение предложений по организации и проведению семинаров, круглых столов и иных мероприятий по вопросам защиты прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности;

· оказание заявителям иной помощи в соответствии с целями и задачами общественной приемной.

  Всего за отчетный период в общественных приемных оказано более 400 консультаций субъектам малого и среднего предпринимательства (далее – субъекты МСП).
Руководит работой Общественной приемной общественный представитель Уполномоченного в соответствующем муниципальном районе или городском округе.
В отчетном периоде, Уполномоченным проведено 20 выездных личных приемов субъектов предпринимательской деятельности. Основными вопросами, которые рассматривались в рамках выездного личного приема, были проблемы кадастровой оценки, нестационарной торговли, предоставления земельных участков и аренды помещений, находящихся в муниципальной собственности, вопросы организации торговли на рынках, нарушения прав предпринимателей при проведении проверок контрольно-надзорными органами, проблемы с получением форм государственной поддержки и кредитования.

2.4.  Институт экспертов «pro bono»
Важнейшим общественным инструментом Уполномоченного является система соглашений «Pro bono», в рамках которых юридическими компаниями и адвокатами оказывается безвозмездная правовая помощь по юридическому анализу обращений, поступающих на имя Уполномоченного.
С учетом крайне ограниченного штата специалистов Уполномоченного помощь экспертов-юристов на безвозмездной основе сложно переоценить.

Большое значение имеет используемая схема взаимодействия Уполномоченного и эксперта: анализ обращений, подготовка заключений по ним проводятся без осуществления непосредственного контакта с заявителем.

Материалы дел им передаются в работу Уполномоченным. Таким образом, подготовленные экспертные заключения содержат независимую оценку обстоятельств дела и способствуют принятию взвешенного решения по обращению.

Экспертами проведена большая и качественная работа по разъяснению предпринимателям их прав, подготовке экспертных заключений, другая консультативная работа, в ходе которой всем обратившимся предпринимателям была оказана квалифицированная юридическая помощь.

3. Взаимодействие Уполномоченного с Аппаратом Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей,
органами государственной власти, органами местного самоуправления, общественными объединениями предпринимателей (соглашения о сотрудничестве, совместные рабочие группы, комиссии и т.д.)
Взаимодействие Уполномоченного с органами государственной власти и органами местного самоуправления осуществляется сразу в нескольких формах: 

участие в работе коллегиальных экспертных, совещательных и консультативных органов при органах государственной власти;
систематически проведение как личных встреч с руководителями соответствующих ведомств, так и телефонных переговоров по отдельным вопросам;

проведение оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов, разрабатываемых органами исполнительной власти Ставропольского края, а также проектов муниципальных нормативных правовых актов органов местного самоуправления Ставропольского края, затрагивающих интересы субъектов предпринимательской деятельности;

приглашение руководителей органов государственной власти и местного самоуправления на совещания, проводимые Уполномоченным.
Уполномоченный вошел в состав и активно участвует в работе следующих экспертных, совещательных и консультативных органов при органах государственной власти:

1) межведомственная рабочая группа по защите прав предпринимателей при Управлении Генеральной прокуратуры в Северо-Кавказском Федеральном округе;

2) межведомственная
рабочая группа по вопросам защиты прав
предпринимателей при Прокуратуре Ставропольского края;
3) координационный совет по развитию малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае (при министерстве экономического развития Ставропольского края);
4) совет по вопросам государственной кадастровой оценки земель и объектов недвижимости на территории Ставропольского края (при министерстве имущественных отношений Ставропольского края);
5) рабочая группа по сопровождению и реализации инвестиционных проектов;
6) конкурсная комиссия по отбору субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае для оказания государственной поддержки малому и среднему предпринимательству, включая крестьянские (фермерские) хозяйства, за счет средств федерального бюджета, поступивших в бюджет Ставропольского края, и средств бюджета Ставропольского края.

7) комиссия по рассмотрению и урегулированию земельных споров в Ставропольском крае;
8) общественный совет при Управлении Федеральной службы судебных приставов по Ставропольскому краю;
9) рабочая группа по реализации целевой модели по улучшению показателей Национального рейтинга «Организация контрольно-надзорной деятельности».
Большое внимание уделяется Уполномоченным проведению оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов, разрабатываемых органами исполнительной власти Ставропольского края, а также проектов муниципальных нормативных правовых актов органов местного самоуправления Ставропольского края, затрагивающих интересы субъектов предпринимательской деятельности. К данной работе  активно привлекаются общественные представители Уполномоченного и общественные объединения предпринимателей Ставропольского края. За отчетный период Уполномоченному поступило более 50 проектов нормативно-правовых актов органов исполнительной власти и органов местного самоуправления Ставропольского края.
Взаимодействие Уполномоченного с органами местного самоуправления Ставропольского края осуществляется в формате выездных рабочих встреч, проводимых с участием субъектов предпринимательской деятельности соответствующего муниципального района (городского округа).  В ходе данных рабочих встреч обсуждаются как проблемы, имеющие системный характер, так и локальные жалобы субъектов предпринимательской деятельности, связанные с нарушением их прав и законных интересов со стороны органов государственной власти и органов местного самоуправления.
Отдельно хотелось бы охарактеризовать уровень взаимодействия администрации муниципальных районов и городских округов Ставропольского края с субъектами МСП.
Анализ запрошенной в администрациях муниципальных районов и городских округов Ставропольского края информации, отражающей показатели развития малого и среднего предпринимательства, показал, что работа, направленная на развитие малого и среднего предпринимательства, не во всех муниципальных образованиях ведется с желаемым качеством. 
Стоит отметить муниципальные образования, в которых наиболее качественно проводится работа, направленная на развитие малого и среднего предпринимательства. В данную группу можно включить город Ставрополь, Кировский муниципальный район, Левокумский муниципальный район.

В данных муниципальных образованиях наблюдается ежегодный прирост числа субъектов МСП. Также присутствуют субъекты предпринимательства, получившиеся меры государственной финансовой поддержки в рамках деятельности инфраструктуры поддержки субъектов МСП. При этом администрациями указанных муниципальных образований ведется учет субъектов МСП, обратившихся/получивших в Минэкономразвития края государственную (финансовую) поддержку, вследствие чего были созданы новые рабочие места, в том числе результате реализации инвестиционных проектов субъектами МСП. 


Проводится работа в рамках легализации трудовых отношений (заключаются трудовые договора работников с работодателями).

Субъектами предпринимательства реализуются экспортные товары (работы, услуги) и осуществляется импортозамещение потребительских товаров, принимается участие в межрегиональных, российских и международных мероприятиях.

Администрациями указанных МО образований проводятся образовательные мероприятия, направленные на содействие развитию предпринимательства, а также учет принимающих участие субъектов предпринимательства в данных мероприятиях; проведение встреч (совещаний) с участием инфраструктуры поддержки субъектов МСП. 

Проводятся мероприятия, направленные на борьбу с теневым бизнесом.

Однако необходимо обратить внимание на администрации муниципальных районов (городских округов), качество работы которых в вопросах мониторинга и улучшения показателей развития малого и среднего предпринимательства отличается невысокой эффективностью.
Так в Минераловодском городском округе отсутствуют данные о темпах прироста числа субъектов МСП, что говорит об отсутствии статистической работы по данному направлению. В частности, отсутствуют данные о количестве рабочих мест в результате реализации инвестиционных проектов субъектами МСП, являющимися получателями государственной (финансовой) поддержки в минэкономразвития края. Не проводится или проводится неэффективно работа, направленная на легализацию трудовых отношений, о чем говорит отсутствие данных о количестве заключенных трудовых договоров работников с работодателями. 
Судя по представленной администрациями информации, субъекты предпринимательства, например, Минераловодского городского округа не реализуют экспортные товары (работы, услуг), не осуществляют импортозамещение потребительских товаров и не принимают участие в межрегиональных, российских и международных мероприятиях, а субъекты Красногвардейского муниципального района не обращались в минэкономразвития края для получения государственной (финансовой) поддержки, следовательно, в рамках реализации инвестиционных проектов не были созданы новые рабочие места. Субъекты МСП данного района не реализуют экспортные товары (работы, услуги), не осуществляют импортозамещение потребительских товаров и не принимают участие в межрегиональных, российских и международных мероприятиях. Отсутствуют сведения о проведении на территории Красногвардейского муниципального района в 2014-2016 гг. образовательных мероприятий, направленных на содействие развитию предпринимательства.

Аналогичная ситуация в Арзгирском и Нефтекумском районах.
 Анализ результатов проведенных опросов показал, что наиболее актуальными для субъектов предпринимательской деятельности Ставропольского края являются вопросы, связанные с земельными и имущественными отношениями (включая проблему размещения стационарных и временных торговых объектов, выкупа муниципального имущества добросовестными арендаторами), проблемы технологического присоединения, монополизации рынка крупными ритейлерами, вопросы организации пассажирских перевозок и проведения большого количества проверок контрольно-надзорными органами, препятствующими осуществлению хозяйственной деятельности, проблема борьбы с теневым сектором экономики.
Обсуждение указанных проблем, связанных в большинстве своем с несовершенством федерального и регионального законодательства, выработка комплекса мероприятий по их решению осуществляется в ходе организуемых Уполномоченным мероприятий в формате круглых столов, рабочих совещаний с участием государственных, муниципальных, правоохранительных органов, в компетенцию которых входит решение соответствующих вопросов.
Уполномоченный также принимает активное участие в мероприятиях, проводимых органами власти, общественными объединениями предпринимателей.

Наиболее важные из них:
	· 
	23.01.2016
	Круглый стол на тему: «Правовая повестка «Единой России» на выборах 2016 года: риски и возможности»



	· 
	25.01.2016
	Встреча Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей Б.Ю. Титова с предпринимателями Ставропольского края в формате диалога (вопрос-ответ) обсуждение наиболее важных и актуальных проблем развития предпринимательства


	· 
	04.02.2016 
	Круглый стол, посвященный актуальным аспектам и проблемам сплошного федерального статистического наблюдения за деятельностью субъектов малого и среднего предпринимательства



	· 
	04.02.2016
	Видеоконференция  по вопросу взаимодействия Корпорации МСП и органов исполнительной власти субъектов РФ, входящих в состав СКФО



	· 
	15.02.2016
	Заседание комитета Думы СК по экономическому развитию, торговле, инвестициям и собственности. Повестка дня: О внесении изменений в закон СК «О соглашениях СК  об осуществлении международных и внешнеэкономических связей», «О развитии и поддержке малого и среднего предпринимательства»

	· 
	18.02.2016
	Круглый стол  «Кадастровая оценка – вопросы и ответы»



	· 
	18.02.2016 
	Заседание межведомственной рабочей группы по защите прав предпринимателей прокуратуры Ставропольского края. Рассмотрение обращения  ИП Шевченко Н.В., в связи с давлением, оказываемым на заявителя главой города Новопавловска.



	· 
	19.02.2016
	Выездное рабочее совещание с субъектами предпринимательской деятельности Арзгирского МР СК. Тема: «Об улучшении предпринимательского климата в Ставропольском крае»



	· 
	24.02.2016
	Круглый стол на тему «Проблемы и перспективы развития малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае»



	· 
	26.02.2016
	Встреча Уполномоченного с представителями субъектов малого и среднего бизнеса города Пятигорска



	· 
	29.02.2016
	Совещание по вопросу «О проблемах применения новых сведений о кадастровой стоимости объектов недвижимости в результате ее оспаривания»



	· 
	16.03.2016
	Заседание рабочей группы по мониторингу показателей «Национального рейтинга состояния  инвестиционного климата в субъектах РФ»



	· 
	17.03.2016
	Мероприятие для субъектов малого предпринимательства, приуроченное ко Дню защиты прав потребителей



	· 
	18.03.2016
	Совещание на тему: «Состояние и перспективы развития аквакультуры (рыбоводства) на юге России»



	· 
	23.03.2016
	Заседание коллегии министерства экономического развития СК – «Об итогах деятельности МЭР СК за 2015 год и планах на 2016 год»



	· 
	24.03.2016
	Круглый стол «Малый и средний бизнес: законодательство и практика» (администрация города Михайловска)



	· 
	28.03.2016
	Совещание под председательством губернатора СК В.В. Владимирова по рассмотрению и реализации дорожной карты по повышению эффективности управления и распоряжения земельными участками (земельными долями), находящимися на территории Ставропольского края


	· 
	29.03.2016
	Заседание рабочей группы (проектный офис) по внедрению дорожных карт, по улучшению инвестиционного климата на основе лучших практик


	· 
	07.04.2016
	Совещание под председательством Губернатора СК В.В.Владимирова по вопросам реализации инвестиционных проектов на территории Ставропольского края


	· 
	14.04.2016
	Совещание под председательством Губернатора СК по рассмотрению вопросов регулирования оборота земель сельскохозяйственного назначения, находящихся на территории Ставропольского края



	· 
	14.04.2016
	Депутатские слушания на тему «Состояние экономики Ставропольского края. Антикризисные меры – основные направления  и эффективность их применения»

	· 
	15.04.2016
	Круглый стол «Реализация продукции субъектов малого и среднего предпринимательства через торговые сети» (администрация Труновского района).

	· 
	20.04.2016

21.04.2016

22.04.2016
	Международный экономический форум «Структурные преобразования экономики Северного Кавказа: точки роста и перспективы развития»



	· 
	19-21 мая 2016 
	Первый международный форум минеральных водных источников Н2О



	· 
	27.05.2016
	Совещание под председательством Губернатора Ставропольского края Владимирова В.В. по вопросам реализации инвестиционных проектов на территории Ставропольского края



	· 
	02.06.2016
	Круглый стол «Механизмы поддержки молодых и начинающих предпринимателей»



	· 
	24.06.2016
	Круглый стол на тему «проблемные вопросы осуществления деятельности в системе потребительской кооперации Ставропольского края»



	· 
	07.07.2016
	Заседание рабочей группы в администрации г. Кисловодска. Тема: «О проблемах предпринимателей, осуществляющих торговую деятельность на ул. Ермолова»


	· 
	22.07.2016
	Межрегиональная конференция: «Промышленность СКФО: как развивать партнерские цепочки»



	· 
	18.08.2016
	Заседание межведомственной рабочей группы по защите прав предпринимателей при прокуратуре Ставропольского края. Вопрос: «Формирование свободного плана проверок юридических лиц и индивидуальных предпринимателей на 2017 год»



	· 
	26.08.2016
	Круглый стол в Думе Ставропольского края на тему: «О лекарственном обеспечении населения Ставропольского края»


	· 
	29.08.2016
	Круглый стол на тему: «Малый бизнес: проблемы и перспективы» (администрация г. Невинномысска)


	· 
	30.08.2016
	Совместное совещание Управления Федеральной службы судебных приставов по СК и Уполномоченного. Тема: «О подведении итогов совместной работы за 1-ое полугодие 2016 года и планирование мероприятий на 2-ое полугодие 2016 года»



	· 
	02.09.2016
	Круглый стол на тему: «Малый и средний бизнес. Законодательство и практика» (администрация Курского района)

	· 
	05.09.2016
	Круглый стол на тему: «Кризис или новые возможности – вызовы для предпринимателей» (администрация Кочубеевского района)

	· 
	07.09.2016
	Выездное заседание коллегии министерства экономического развития Ставропольского края. Вопросы: «О ходе реализации государственной программы СК «Экономическое развитие и инновационная экономика», «О результатах мониторинга внедрения Стандарта деятельности органов МСУ МО СК по обеспечению благоприятного инвестиционного климата»


	· 
	20.09.2016
	Рабочая группа по устранению административных барьеров во взаимодействии УФССП и малого и среднего предпринимательства в крае

	· 
	26.09.2016
	Совещание по вопросам реализации инвестиционных проектов на территории Ставропольского края



	· 
	19.10.2016
	Выездное заседание коллегии министерства экономического развития (п. Рыздвяный Изобильненского района).



	· 
	20.10.2016
	Круглый стол по теме: «Современные проблемы сельского хозяйства в Ставропольском крае» (администрация Труновского района)

	· 
	26.10.2016
	Заседание рабочей группы «проектный офис» по внедрению дорожных карт по улучшению инвестиционного климата на основе лучших практик

	· 
	27.10.2016
	II Межрегиональный форум информационных технологий и коммуникаций «Информационные технологии в современном обществе: проблемы и перспективы»



	· 
	02.11.2016
	Выездное рабочее совещание с субъектами предпринимательской деятельности Кировского муниципального района

	· 
	11.11.2016
	Рабочая встреча с субъектами предпринимательской деятельности Левокумского муниципального района

	· 
	11.11.2016
	Рабочая встреча с субъектами предпринимательской деятельности Нефтекумского муниципального района

	· 
	18.11.2016
	Научно-практическая конференция «Молодежное предпринимательство как стимул развития гражданского общества» 

	· 
	18.11.2016
	Совещание директоров многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг Ставропольского края  по обсуждению вопроса реализации пилотного проекта «МФЦ для бизнеса»



	· 
	01.12.2016
	Выездное рабочее совещание с субъектами предпринимательской деятельности города-курорта Кисловодска

	· 
	02.12.2016
	Выездное рабочее совещание с субъектами предпринимательской деятельности Ипатовского муниципального района

	· 
	07.12.2016
	Бизнес-форум «Ставрополье бизнесу – бизнес Ставрополью»



	· 
	08.12.2016
	Выездное рабочее совещание с субъектами предпринимательской деятельности г. Железноводска.



	· 
	09.12.2016
	Круглый стол на тему: «Коррупция в обществе: норма или аномалия»

	· 
	13.12.2016
	Круглый стол на тему: «О последствиях реализации Постановления Правительства Ставропольского края от 29 марта 2016 г. № 112-п «Об утверждении Порядка определения размера арендной платы за использование земельных участков, находящихся в государственной собственности Ставропольского края, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, и предоставленных в аренду без торгов»


	· 
	14.12.2016
	I Научно-практическая  конференция экспортеров Ставропольского края «ЭКПОРТ:26 РЕГИОН»

	· 
	15.12.2016
	Внеочередной Съезд фермеров и владельцев земельных долей Ставропольского края

	· 
	17.12.2016
	Форум «Предновогодняя распродажа недвижимости 2016» для поддержания инвестиционной  привлекательности города и активизации покупательской способности

	· 
	21.12.2016
	Выездное рабочее совещание в администрации Ипатовского района. Тема: «О проблемах предпринимателей, осуществляющих деятельность на МУП «Центральный рынок»

	· 
	22.12.2016
	Семинар «Пути снижения административного давления на бизнес»

	· 
	22.12.2016
	Совещание рабочей группы при Уполномоченном по защите прав предпринимателей по подготовке предложений о внесении изменений в постановление Правительства Ставропольского края от 29 марта 2016 г. № 112-п «Об утверждении Порядка определения размера арендной платы за использование земельных участков, находящихся в государственной собственности Ставропольского края, и земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, и предоставленных в аренду без торгов»

	· 
	22.12.2016
	Расширенное заседание рабочей группы («проектный офис») по внедрению «дорожных карт» по улучшению инвестиционного климата на основе лучших практик, выявленных по итогам ежегодного проведения Национального рейтинга состояния инвестиционного климата в субъектах РФ, в Ставропольском крае под председательством Губернатора СК

	· 
	23.12.2016
	Выездное рабочее совещание в администрации г. Кисловодска. Тема: «Обсуждение проблем, выявленных в ходе проведенной 01.12.2016 г. встречи с субъектами предпринимательской деятельности города-курорта Кисловодска

	· 
	23.12.2016
	Заседание межведомственной рабочей группы по вопросам защиты прав предпринимателей при прокуратуре Ставропольского края

	· 
	27.12.2016
	Совместный прием граждан УФССП России по СК и Уполномоченным по проблемным исполнительным производствам


В рамках взаимодействия с Уполномоченным при Президенте РФ по защите прав предпринимателей Уполномоченным были подготовлены следующие обращения:

о рассмотрении возможности обращения в Правительство Российской Федерации с предложением о приостановлении действия Постановления Правительства Российской Федерации от 11 августа 2016 г. N787 «О реализации пилотного проекта по введению маркировки товаров контрольными (идентификационными) знаками по товарной позиции «Предметы одежды, принадлежности к одежде и прочие изделия, из натурального меха» и признании утратившим силу Постановления Правительства Российской Федерации от 24 марта 2016 г. № 235» до урегулирования вышеобозначенных вопросов;
об оказании содействие в рассмотрении жалобы директора ООО ЧОП «Факел» в связи с давлением, оказываемым на предприятие со стороны ГУ МВД России по СКФО, проведением в отношении заявителя необоснованных проверок.
3.1. Информационное сопровождение деятельности Уполномоченного 

Информационное сопровождение деятельности Уполномоченного включает в себя создание контента для официального сайта бизнес-омбудсмена, и  его распространение в средства массовой информации. Осуществляется постоянное взаимодействие с бизнес-сообществами региона, муниципальными органами и общественными объединениями в целях информирования аудитории, в первую очередь, предпринимательского сообщества о деятельности Уполномоченного на территории Ставропольского края. 


В марте 2017 года был создан и запущен новый официальный сайт Уполномоченного, который отвечает всем необходимым требованиям, чего нельзя было сказать о старой версии. Ресурс расположен по адресу: ombsk.biz. Во время разработки были соблюдены главные правила юзабилити, поэтому он имеет хорошую навигацию, удобное расположение кнопок и разделов. Кроме того, была создана мобильная версия сайта, которая полностью отражает основной функционал. 

Теперь с помощью сайта предприниматель может направить обращение к Уполномоченному, заполнив форму онлайн, либо скачать форму обращения и отправить жалобу по электронной почте. Эти функции значительно упрощают процесс взаимодействия Уполномоченного и предпринимателей, а также экономят время обратившегося лица.

Стоит отметить, что новый ресурс соответствует запросам целевой аудитории, а именно он включает в себя активные ссылки на сайты общественных бизнес-объединений, отстаивающих права предпринимателей, а также ссылки на порталы органов государственной власти и Уполномоченного при Президенте РФ по защите прав предпринимателей. Создан раздел «Документы и полезная информация», где собран наиболее полный комплекс актуальной информации: основные законодательные акты, определяющие полномочия омбудсмена, формы государственной поддержки малого и среднего бизнеса,  план проверок  и многое другое. 

Также, в разделе «Общественный помощники» размещены все контакты координаторов по территориям в разных муниципальных образованиях – общественных представителей Уполномоченного в районах Ставропольского края.

Посредством сайта происходит информирование субъектов предпринимательства о планируемых мероприятиях, проводимых бизнес-омбудсменом, а также о встречах с ним и властью. 

Таким образом, официальный сайт является самым эффективным инструментом продвижения института Уполномоченного.   

Информирование о деятельности Уполномоченного ведется и через ресурсы глав администраций муниципальных образований, где в разделах для предпринимателей, размещается актуальная информация и активные ссылки на портал Уполномоченного. Встречи с предпринимателями района освещаются, как на сайте администрации, так и в районных печатных изданиях. 


В отчетном периоде удалось преумножить деловые контакты с наиболее крупными и значимыми средствами массовой информации региона, в том числе и федеральными, освещающими экономическую активность Ставропольского края. В частности, Уполномоченный по защите прав предпринимателей дал ряд интервью известным изданиям Ставрополья, в которых он осветил наиболее актуальные проблемы бизнеса, рассказал о деятельности института Уполномоченного в регионе, а также обозначил комплекс работ, который предстоит решить институту в 2017 год. 
II. ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА

1. Работа уполномоченного, связанная с проведением мероприятий по
предотвращению нарушения прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности и восстановление, в пределах
компетенции, их нарушенных прав
1.1. Количественные и качественные показатели работы с обращениями
В период с 11 января по 31 декабря 2016 года в адрес Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае поступило 233 письменных обращений, дано около более 500 устных консультаций.

Прием жалоб и обращений в адрес Уполномоченного осуществляется как в ходе личного приема, при проведении выездных рабочих встреч, так и по телефону, факсу, электронной почте.

В 2016 году Ставропольский край принял участие в реализации пилотного проекта по организации деятельности МФЦ для бизнеса. В настоящее время на базе МФЦ для бизнеса предоставляется 125 видов государственных и негосударственных услуг. 

1 ноября 2016 года было заключено соглашение о сотрудничестве между государственным казенным учреждением Ставропольского края «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ставропольском крае» и Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае. 

Благодаря данному соглашению теперь в перечень предоставляемых МФЦ услуг вошли и следующие:

- Прием жалоб от субъектов предпринимательской деятельности и направление таких жалоб в адрес Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае

- Информирование о формах и способах защиты прав и законных интересов субъектов предпринимательской деятельности Уполномоченным по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае

По предмету правового регулирования обращения распределились следующим образом:
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За отчетный период в аппарат Уполномоченного поступили обращения от предпринимателей из 30 муниципальных образований Ставропольского края. Для сравнения: в 2015 году к Уполномоченному поступали обращения из 16 муниципальных образований края. Из приведенного сравнения следует, что деятельность Уполномоченного становится всё более популярной и востребованной. 

Следует отметить, что наибольший удельный вес в общем количестве составляют обращения предпринимателей города Ставрополя, города Кисловодска, города Пятигорска, а также Арзгирского, Ипатовского и Кочубеевского районов.
Распределение обратившихся по муниципальным образованиям Ставропольского края
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Содержание поступивших обращений связано с нарушениями прав субъектов предпринимательской деятельности по следующим направлениям:
· Нарушения порядка предоставления или передачи земельных участков в собственность или в аренду из земель, находящихся в муниципальной собственности;

· Административные барьеры при осуществлении предпринимательской деятельности;

· Проблемы, связанные с организацией нестационарной торговли;

· Нарушения при организации и проведении проверок контрольно-надзорными органами;

· Высокая кадастровая стоимость земли и коммерческой недвижимости;

· Проблемы присоединения к сетям: нарушения прав предпринимателей со стороны монополистов;

· Проблемы, связанные с получением кредитов, субсидий, недоступность форм государственной поддержки;
· Проблемы предпринимательства в сфере организации деятельности такси;

· Незаконное уголовное преследование предпринимателей.

2. СИСТЕМНЫЕ ПРОБЛЕМЫ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА И ПРЕДЛОЖЕНИЯ ПО ИХ РЕШЕНИЮ
1. Уголовное преследование предпринимателей

Серьезный блок вопросов стоит перед Уполномоченным в части противодействия незаконному уголовному преследованию предпринимателей.
Как ни парадоксально, но чем больше первые лица государства говорят о недопустимости «репрессий» бизнеса, тем уголовных дел становится больше. 
Ниже приведены данные за 2014-2016 годы о лицах, осужденных за совершение преступлений в сфере предпринимательской деятельности, а также лицах, обвиняемых в совершении преступлений в сфере предпринимательской деятельности, содержащихся под арестом в учреждениях УФСИН России по Ставропольскому краю.
Сведения о лицах, осужденных по делам о преступлениях в сфере предпринимательской деятельности, отбывающих наказание в учреждениях УФСИН России по Ставропольскому краю

	Наименование учреждения УФСИН России по Ставропольскому краю


	2014 г.

 кол-во осужденных, чел.
	2015 г.

кол-во осужденных, чел.
	2016 г.

 кол-во осужденных, чел.

	ФКУ ИК №1, строгий режим, 

с. Кочубеевское
	0
	2
	2

	ФКУ ИК №2, строгий режим, 

с. Кочубеевское
	0
	0
	0

	ФКУ ИК №3, строгий режим, 

с. Краснокумское, Георгиевский р-н
	22
	23
	30

	ФКУ ИК №4, строгий режим, ст-ца Александрийская, Георгиевский р-н
	4
	8
	20

	ФКУ ИК №5, общий режим, 

г.Ставрополь
	87
	84
	61

	ФКУ ИК №6, общий режим, 

х. Дыдымкин, Курский р-н
	1
	1
	1

	ФКУ ИК №7, общий режим, г.Зеленокумск
	1
	2
	3

	ФКУ ЛИУ №8,

 г.Нефтекумск
	0
	0
	0

	ФКУ ИК №11, строгий режим, 

г.Ставрополь
	0
	0
	1

	Итого
	115
	120
	118

	Сведения о лицах, обвиняемых в совершении преступлений в сфере предпринимательской деятельности, содержащихся под стражей в учреждениях УФСИН России по Ставропольскому краю
(по состоянию на 30.03.2017 г.)

	ФКУ СИЗО №1, 

г. Ставрополь
	8

	ФКУ СИЗО №2,

г.Пятигорск
	2

	Всего
	10


Прокуратурой Ставропольского края предоставлены следующие статистические данные о количестве  преступлений, совершенных субъектами предпринимательской деятельности, а также количестве возбужденных в отношении них уголовных дел. В динамике с 2014 по 2016 годы эти данные выглядят следующим образом:
	
	2014 г.
	2015 г.
	2016 г.

	Количество преступлений, совершенных субъектами предпринимательской деятельности 

	376
	512
	941

	Количество уголовных дел, возбужденных по преступлениям неэкономической направленности, совершенных субъектами предпринимательской деятельности

	293
	366
	296

	Количество преступлений экономической направленности, совершенных субъектами предпринимательской деятельности 
	149
	270
	700

	Количество уголовных дел, возбужденных по преступлениям экономической направленности, совершенным субъектами предпринимательской деятельности 
	106
	183
	132

	Количество совершивших преступления экономической направленности лиц - субъектов предпринимательской деятельности 
	144
	214
	160


Меры процессуального принуждения применялись в отношении 204 лиц, из них, заключено под стражу 16 лиц, подписка о невыезде и надлежащем поведении избрана в отношении 165 лиц, в отношении 2 лиц избрана мера процессуального принуждения - личное поручительство.

В суд для рассмотрения по существу направлено 198 уголовных дел о преступлениях указанной категории (в 2015 г. – 236).

Прекращено производство по 9 уголовным делам по основаниям, предусмотренным п. 2 ч. 1 ст. 24 УПК РФ (в 2015 г. - 4).
Особый интерес представляют данные о количестве фактов незаконного возбуждения уголовных дел в отношении предпринимателей  и принятия мер процессуального принуждения – таких фактов не выявлено! В данном случае комментарии, видимо, являются излишними. 
До тех пор, пока сотрудники следственных органов не почувствуют реальность и неизбежность наказания за такого рода действия, «прессинг» не прекратится. 

Сдержанный оптимизм вызывает дополнение статьи 299 УК РФ частью 3, предусматривающей ответственность за незаконное возбуждение уголовного дела в целях воспрепятствования предпринимательской деятельности, а также фактическое прекращение такой деятельности в результате возбуждения уголовного дела из корыстной или иной личной заинтересованности. Такие действия будут наказываться реальными сроками тюремного заключения от пяти до десяти лет.
Данная норма была введена 19.12.2016 г. и нам только предстоит оценить пользу от её введения, а самое главное частоту применения. Ведь действительно растет количество обращений предпринимателей в связи с незаконным и необоснованным уголовным преследованием, которое в лучшем случае приводит к нарушению или прекращению их хозяйственной деятельности. И всё более очевидным становится, что именно такая цель и преследуется при возбуждении уголовных дел – запугать, отнять бизнес и т.п. к сожалению, доказать такую причинно-следственную связь, даже иногда при её очевидном характере, очень сложно.
В качестве характерного примера можно привести обращение генерального директора ООО «ДСК «ГРАС-Светлоград» Коряковцева В.В. с просьбой о защите прав и законных интересов ООО «ДСК «ГРАС-Светлоград», нарушенных в связи с арестами счетов и дестабилизацией деятельности компании.
Дело состоит в том, что следственными органами было возбуждено уголовное дело в отношении неустановленных лиц, действовавших от имени руководителей ООО «ДСК «ГРАС-Светлоград» в совершении преступления, предусмотренного ч. 4 ст. 159 Уголовного кодекса Российской Федерации.
После возбуждения уголовного дела незамедлительно было инициировано наложение ареста на все денежные средства, поступающие и находящиеся на счетах ООО «ДСК «ГРАС-Светлоград».
В качестве обоснования наложения ареста было указано, что предварительным следствием установлено, что неустановленные лица ООО «ДСК ГРАС-Светлоград» похитили из бюджета Российской Федерации денежные средства в размере 55 284 077 (Пятьдесят пять миллионов двести восемьдесят четыре тысячи семьдесят семь) рублей 00 копеек, путем получения налоговой выгоды в виде возмещения налога на добавленную стоимость с деятельности ООО «ДСК «ГРАС-Светлоград» за 3 квартал 2011 года, 1 квартал 2012 года, 3 квартал 2012 года, 4 квартал 2012 года, 1 квартал 2013 года, 2 квартал 2013 года и 3 квартал 2013 года.
При этом было совершенно проигнорировано то обстоятельство, что ООО «ДСК «ГРАС-Светлоград» в полном объеме произведена уплата недоимки по налогам, пени и штрафов в соответствии с решениями МИФНС № 3 по Ставропольскому краю и у налогового органа претензий к ООО «ДСК «ГРАС-Светлоград» не имелось.
В результате принятого решения о наложении ареста на денежные средства работа компании была полностью дестабилизирована и практически остановлена, а работники остались без заработной платы.
Уполномоченным в настоящее время продолжается работа по восстановлению нарушенных прав ООО «ДСК «ГРАС-Светлоград».
Серьезную проблему продолжают представлять вопросы, связанные с надлежащей квалификацией преступлений, совершаемых в сфере предпринимательской деятельности. постановления Пленумов Верховного суда РФ, а также неоднократные разъяснения Генеральной прокуратуры РФ, к сожалению, пока не могут переломить ситуацию.
Показательным примером является обращение, поступившее в адрес Уполномоченного от директора ООО «СПВ+» Лавриненко Н.Н., обвиняемого в совершении преступления, предусмотренного ч. 4 ст. 159 УК РФ. 

Как следует из представленных материалов обращения, уголовное дело в отношении Лавриненко Н.Н. возбуждено фактически в связи с мошенническими действиями при исполнении муниципального контракта №97035 от 02.08.2012 г. на выполнение подрядных работ по строительству тоннеля под железной дорогой Невинномысск-Минеральные Воды (район ПРП), заключенного между управлением капитального строительства администрации города Невинномысска и ООО «СПВ+».

Таким образом, инкриминируемое преступление совершено в сфере предпринимательской деятельности.

Вместе с тем  к обвиняемому была применена мера пресечения в виде содержания под стражей.

При этом в соответствии с п. 7 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 15 ноября 2016г. №48 «О практике применения судами законодательства, регламентирующего особенности уголовной ответственности за преступления в сфере предпринимательской и иной экономической деятельности» при рассмотрении вопроса об избрании меры пресечения в виде заключения под стражу в отношении подозреваемого или обвиняемого в преступлениях, предусмотренных  частями 1 -4 статьи 159, статьями 159.1 - 159.3, 159.5, 159.6, 160 и 165 УК РФ, суд должен выяснить, совершены ли эти преступления в сфере предпринимательской деятельности.
Для разрешения вопроса о предпринимательском характере деятельности судам надлежит иметь в виду, что предпринимательской является самостоятельная, осуществляемая на свой риск деятельность, направленная на систематическое получение прибыли от пользования имуществом, продажи товаров, выполнения работ или оказания услуг лицами, зарегистрированными в этом качестве в установленном законом порядке.
С учетом этого указанные преступления следует считать совершенными в сфере предпринимательской деятельности, если они совершены индивидуальным предпринимателем в связи с осуществлением им предпринимательской деятельности и (или) управлением принадлежащим ему имуществом, используемым в целях предпринимательской деятельности, а также членом органа управления коммерческой организации в связи с осуществлением им полномочий по управлению организацией либо при осуществлении коммерческой организацией предпринимательской деятельности.
Однако указанные доводы не принимаются во внимание следственными органами.
Работа по данному обращению Уполномоченным в настоящее время проводится в тесном взаимодействии с прокуратурой Ставропольского края. 
2. Избыточный контроль

В 2016 году органами государственного контроля (надзора) и муниципального контроля края в 2016 году проведено 23380 проверок, что на 23% меньше чем в аналогичном периоде 2015 года (30442), в том числе внеплановых проверок проведено меньше на 15% или в абсолютных цифрах - 17429 (в 2015 году –20441). 

Всего по результатам проверок, проведенных органами контроля (надзора), 16703 должностных лица привлечено к административной ответственности (в 2015 году – 21896), из них 7402  по внеплановым проверкам (в 2015 году – 8096), в том числе согласованных с прокурором – 153 (в 2015 году – 46); по результатам рассмотрения судами материалов органов государственного контроля (надзора) и муниципального контроля принято 136 решений о приостановлении деятельности (в 2015 году – 278), из них 55 по результатам внеплановых проверок (в 2015 году – 106).

В целях защиты прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля органами прокуратуры края проведено 813  проверок законности деятельности указанных органов (в 2015 году – 571), выявлено 1352 нарушений законодательства (в 2015 году – 2346), признана незаконной 1 проверка (в 2015 году – 6), внесено 403 представления об устранении нарушений законов (в 2015 году – 632), по результатам рассмотрения которых к дисциплинарной ответственности привлечено 297  должностных лиц (в 2015 году – 463).
Несмотря на общее снижение количества проводимых проверок, коренным образом ситуация для предпринимателей не изменилась. Всё ещё большое число проверок представляется сомнительными с точки зрения оснований их проведения. Нередко они проводятся в качестве инструмента недобросовестной конкуренции.
Принудительное уменьшение плановых проверок фактически привело к увеличению внеплановых, в связи с чем, общее давление на бизнес уменьшилось незначительно.

Другой существенный аспект – огромное количество контролирующих органов. По некоторым экспертным оценкам их более 70. Уполномоченный совместно со своими специалистами пытался составить полную таблицу контрольно-надзорных органов и их полномочий для того, чтобы посредством направления соответствующих запросов в их адрес воссоздать реальную ситуацию, отражающую количество проводимых надзорных и проверочных мероприятий. Однако точную цифру определить так и не удалось, потому что, помимо основных, есть множество местных контролирующих инстанций. С таким количеством контролеров малому и среднему бизнесу невозможно спокойно заниматься предпринимательской деятельностью. Крупный бизнес имеет куда больший ресурс – это и профессиональная команда юристов, и лобби в органах власти. 
Представляется необходимым более активный переход контрольно-надзорных ведомств к риск-ориентированной модели проведения проверок, что привело бы как к эффективному использованию ресурсов проверяющих органов при выборе субъекта для проведения проверки, так и уменьшению количества необязательных проверочных мероприятий.
К сожалению, Ставропольский край с точки зрения количества контрольно-надзорных органов, перешедших к  риск-ориентированной модели проведения проверок, является далеко не лидером, что является основанием для ещё большей настойчивости в этом вопросе со стороны Уполномоченного. 
По итогам проведенного Уполномоченным сбора, обобщения и анализа  информации о проведенных проверках в динамике с 2014 по 2016 год, определились лидеры среди контрольно-надзорных органов по количеству проведенных проверок.
Среди органов регионального контроля (надзора) наибольшее количество проверок в 2016 году проведено управлением Ставропольского края по строительному и жилищному надзору, управлением ветеринарии Ставропольского края и комитетом Ставропольского края по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию.
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	Управление Ставропольского края по строительному и жилищному надзору

	2014
	11649
	1015
	10634
	2247
	11
	2236
	9402
	1001
	8401

	2015
	12692
	27
	12665
	2506
	20
	2486
	10186
	5
	10181

	2016
	7666
	33
	7633
	2109
	620
	1489
	5557
	9
	5548

	Управление ветеринарии Ставропольского края

	2014
	536
	225
	311
	242
	100
	142
	19
	19
	0

	2015
	375
	129
	246
	189
	123
	66
	1
	1
	0

	2016
	621
	210
	411
	318
	217
	101
	2
	2
	0

	Комитет Ставропольского края по пищевой и перерабатывающей промышленности, торговле и лицензированию

	2014
	2852
	585
	2267
	375
	300
	75
	2477
	285
	2192

	2015
	2299
	494
	1805
	242
	179
	63
	2057
	315
	1742

	2016
	2030
	166
	1864
	121
	49
	72
	1909
	117
	1792

	Управление Ставропольского края по сохранению и государственной охране объектов культурного наследия

	2014
	10
	-
	-
	8
	-
	-
	2
	-
	-

	2015
	7
	-
	-
	4
	-
	-
	3
	-
	-

	2016
	2
	-
	-
	1
	-
	-
	1
	-
	-

	Региональная тарифная комиссия Ставропольского края

	2014
	159
	-
	-
	23
	-
	-
	17
	-
	-

	2015
	127
	-
	-
	25
	-
	-
	15
	-
	-

	2016
	92
	-
	-
	27
	-
	-
	15
	-
	-

	Министерство  труда и социальной защиты населения Ставропольского края

	2014
	19
	19
	-
	2
	2
	-
	-
	-
	-

	2015
	6
	6
	-
	2
	2
	-
	-
	-
	-

	2016
	90
	90
	-
	37
	37
	-
	-
	-
	-

	Министерство строительства, дорожного хозяйства и транспорта Ставропольского края

	2014
	200
	-
	-
	183
	-
	-
	-
	-
	-

	2015
	250
	-
	-
	130
	-
	-
	-
	-
	-

	2016
	92
	-
	-
	77
	-
	-
	-
	-
	-

	Министерство сельского хозяйства Ставропольского края

	2014
	28
	21
	7
	10
	-
	-
	1
	1
	0

	2015
	9
	8
	1
	2
	1
	1
	0
	-
	-

	2016
	11
	9
	2
	4
	2
	2
	0
	-
	-

	Министерство природных ресурсов и охраны окружающей среды Ставропольского края

	2014
	696
	639
	57
	449
	428
	21
	247
	211
	36

	2015
	482
	467
	15
	170
	157
	13
	312
	310
	2

	2016
	156
	138
	18
	95
	83
	12
	61
	55
	6


Среди органов федерального контроля (надзора) наибольшее количество проверок в 2016 году проведено управлением Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ставропольскому краю, управлением Россельхознадзора по Ставропольскому краю и Карачаево-Черкесской Республике, Главным управлением Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по Ставропольскому краю
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	Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Ставропольскому краю

	2014
	7495
	2637
	4858
	4441
	2535
	1906
	3054
	102
	2952

	2015
	6187
	1444
	4743
	3528
	1436
	2092
	2659
	8
	2651

	2016
	6461
	1049
	5412
	3823
	1042
	2781
	2638
	7
	2631

	Главное управление Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий по Ставропольскому краю

	2014
	2002
	1276
	726
	354
	-
	-
	1648
	-
	-

	2015
	1413
	532
	881
	899
	-
	-
	514
	-
	-

	2016
	329
	43
	286
	240
	-
	-
	89
	-
	-

	Управление Россельхознадзора по Ставропольскому краю

и Карачаево-Черкесской Республике

	2014
	1387
	1058
	329
	387
	300
	87
	1000
	758
	242

	2015
	1035
	687
	348
	484
	386
	98
	551
	301
	250

	2016
	752
	176
	576
	357
	114
	243
	395
	62
	333

	Управление Росреестра по Ставропольскому краю

	2014
	1296
	423
	873
	505
	248
	257
	791
	175
	616

	2015
	602
	105
	497
	216
	47
	169
	386
	58
	328

	2016
	184
	43
	141
	62
	14
	48
	122
	29
	93

	Территориальный орган Росздравнадзора по Ставропольскому краю

	2014
	212
	166
	46
	118
	106
	12
	71
	60
	11

	2015
	242
	122
	183
	98
	73
	25
	207
	49
	158

	2016
	232
	18
	215
	104
	15
	89
	129
	3
	126

	Межрегиональное управление Росалкогольрегулирования по Северо-Кавказскому Федеральному округу

	2014
	74
	25
	49
	52
	24
	28
	22
	1
	21

	2015
	62
	22
	40
	33
	19
	14
	29
	3
	26

	2016
	38
	6
	32
	18
	4
	14
	20
	2
	18

	Ставропольский территориальный отдел департамента Федеральной службы по надзору в сфере природопользования Северо-Кавказскому Федеральному округу

	2014
	294
	115
	179
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	2015
	259
	71
	188
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	2016
	165
	37
	128
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Управление Роскомнадзора по Северо-Кавказскому Федеральному округу

	2014
	144
	3
	141
	73
	2
	71
	71
	1
	70

	2015
	200
	20
	180
	148
	6
	142
	52
	14
	38

	2016
	18
	3
	16
	16
	1
	15
	3
	2
	1

	Территориальный отдел Государственного автодорожного надзора по Ставропольскому краю Межрегионального территориального управления Федеральной службы по надзору в сфере транспорта по Северо-Кавказскому Федеральному округу

	2014
	203
	-
	203
	184
	-
	-
	19
	-
	-

	2015
	181
	-
	181
	168
	-
	-
	13
	-
	-

	2016
	115
	-
	115
	111
	-
	-
	14
	-
	-

	Управление Федеральной антимонопольной службы по Ставропольскому краю

	2014
	19
	17
	2
	12
	10
	2
	7
	7
	0

	2015
	18
	9
	10
	6
	4
	2
	13
	5
	8

	2016
	11
	11
	0
	10
	10
	0
	1
	1
	0

	Государственная инспекция труда в Ставропольском крае

	2014
	3155
	-
	-
	3155
	-
	-
	-
	-
	-

	2015
	3043
	-
	-
	3043
	-
	-
	-
	-
	-

	2016
	2130
	-
	-
	2130
	-
	-
	-
	-
	-

	Ставропольский отдел Госнадзора ЮМТУ Росстандарта

	2014
	255
	198
	57
	24
	16
	8
	231
	182
	49

	2015
	254
	208
	46
	21
	16
	5
	233
	192
	41

	2016
	226
	152
	74
	36
	21
	15
	190
	131
	59

	Межрегиональное управление №101 Федерального медико-биологического агентства

	2014
	92
	-
	-
	36
	-
	-
	56
	-
	-

	2015
	76
	-
	-
	22
	-
	-
	54
	-
	-

	2016
	16
	-
	-
	4
	-
	-
	12
	-
	-

	Кавказское управление Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору (Ростехнадзор)

	2014
	1558
	-
	-
	506
	-
	-
	0
	-
	-

	2015
	1588
	-
	-
	558
	-
	-
	0
	-
	-

	2016
	940
	-
	-
	321
	-
	-
	0
	-
	-


Отказ от избыточного контроля должен привести к большей экономической оправданности добросовестного ведения бизнеса по отношению к нелегальной деятельности в нарушение установленных требований. А справедливое распределение мероприятий по контролю и объема предъявляемых для обязательного исполнения требований в отношении аналогичных лиц и объектов позволит обеспечить конкуренцию и равные условия ведения бизнеса. 
Необходимо отметить, что определенная работа по совершенствованию государственного и муниципального контроля (надзора) всё же проведена.  Федеральным законом № 294-ФЗ была упорядочена и детализирована процедура орга​низации и проведения проверок.
Вместе с тем хотелось бы видеть такое же внимание и в вопросе оптимизации разрешительной деятельности.

На сегодняшний день отсутствует официальная информация относительно общего объема всех «разрешений», предоставляемых органами власти всех уровней. Затрудняются его определить и эксперты. К сожалению, за последние несколько лет каких-либо си​стемных решений в сфере регулирования разрешительной деятельности в целом, либо отдельных ее элементов не предпринималось. По предварительным данным всего был выявлен 541 разрешительный режим, в число которых вхо​дят 465 типовых и 76 нетиповых режимов. При этом число установленных видов надзора намного меньше – 199.
Предложения
В целях повышения защищённости интересов субъектов предпринимательской деятельности, снижения уровня административной нагрузки на предпринимателей и обеспечения роста качества администрирования контрольно-надзорных функций предлагается проведение следующих мероприятий по совершенствованию контрольно-надзорной деятельности:

- более активное внедрение риск-ориентированного подхода при организации регионального государственного контроля (надзора), что позволит повысить эффективность контрольно-надзорной деятельности;

- устранение дублирующих проверочных мероприятий: фактически, надзорная и разрешительная деятельность осуществляются одними и теми же органами, часто в отношении один и тех же предпринимателей;

- приведение в соответствие нормативно-правовых актов: принятие отсутствующих административных регламентов, внесение нормативных изменений, исключающих осуществление разрешительных режимов без указания в федеральном законе (международном договоре);
- обеспечение достаточного нормативно-правового регулирования порядка осуществления всех разрешительных режимов;

- повышение ответственности проверяющих за необоснованные проверки;

- введение процедуры обязательной периодической отчетности территориальных органов федеральных органов государственной власти перед законодательным и исполнительным органами региональной власти.
3. Тарифы и монополисты
Не менее актуальной является и тема роста тарифов естественных монополий.
В соответствии с Прогнозом социально-экономического развития Российской Федерации на 2016 год и на плановый период 2017-2018 годов от 26.10.2015 года оценка прироста цен на топливо и электроэнергию для всех категорий потребителей составляет 7,5-8,5%. 
Вместе с тем представляется ошибочным предположение, что предприниматели осуществляют оплату по тому тарифу, который принят Тарифной комиссией Ставропольского края, потому что ресурсоснабжающие организации умудряются всевозможными коэффициентами на существующий, и без того высокий тариф, который превращает территорию Ставропольского края в плане установленных тарифов неконкурентоспособной по сравнению с окружающими республиками, ещё больше увеличить, в частности, по электроэнергии на 8%, по газу в среднем на 15%.
При этом фактический рост рыночных нерегулируемых цен на электроэнергию для промышленных предприятий, устанавливаемых гарантирующим поставщиком ПЛО «Ставропольэнергосбыт», в 2016 году крайне неравномерный – от 1% до 21%, а в целом по году более 10%, что существенно выше прогнозируемого.
Неравномерное и порой непредсказуемое увеличение тарифов, их значительный ежегодный рост, существенно повышенные цены по сравнению с ценами для соседних регионов крайне неблагоприятно сказываются на развитии производства в крае, создает дисбаланс не в пользу энергоемкого промышленного производства, приводя к его сокращению.

В качестве оптимального и очевидного инструмента обуздания цен на естественные монополии, может и должен стать мораторий на изменение методик расчёта конечных тарифов для коммерческих потребителей. 
Приходится наблюдать постоянное введение новых методик расчета тарифов для конечных потребителей, которые увеличивают стоимость. Это существенно ухудшает положение в первую очередь малого и среднего бизнеса.

Вообще приходится признать, что отношение к монопольным предприятиям региона всегда было недоверчивое не только со стороны простых граждан, но и с позиции бизнеса. И на то есть весомые причины. Постоянный рост тарифов, новые условия в договорах, сложные и дорогостоящие процедуры подключения предприятий к сетям и многое другое.

Сегодня все это привело к тому, что ситуация в крае начала обостряться. В частности, это касается ресурсоснабжающей газовой организации. Последние действия монополии вызывает возмущение у субъектов малого и среднего предпринимательства. Это связано с недавним введением нового условия для предприятий.

Так, филиалы монопольного газоснабжающего предприятия стали рассылать руководителям организаций письма, с требованием до конца года оборудовать механический счетчик учета газа дополнительными приборами, а именно корректором (вычислителем), фильтром, а также средством измерения перепадов давления. В случае невыполнения выставленных условий грозят ввести санкции. Тогда расчет потребления газа для предприятий будет производиться по максимальной мощности газоиспользующего оборудования.

Бизнес-сообщество в ряде районов Ставрополья уже выразило открытое недовольство из-за нововведения. Для того, чтобы провести весь комплекс работ по реконструкции узлов учета газа, предприниматели должны потратить материальные и временные ресурсы.

Для реконструкции необходимо провести следующие меры:

- получить технические условия;

- разработать проектную документацию, согласовать проект со всеми службами;

- закупить дорогостоящее оборудование (по словам предпринимателей, стоимость которого от 30 до 270 тыс. руб.);

- аттестовать узел учета (время аттестации затягивается, а в этот момент расчет идет по мощности).

Кроме того, по словам предпринимателей, ООО «Газпром межрегионгаз Ставрополь» рекомендует покупать и устанавливать определенные измерительные комплексы. Впрочем, как и за проектной документацией лучше напрямую обращаться к газовикам, даже если это будет стоить в разы дороже, чем заказать ее в специализированной проектной организации. Потому что потом окажется, что проект, выполненный сторонней фирмой, не пройдет этап согласования. И предприниматели снова будут вынуждены искать новые пути, а это дополнительные силы и средства.

При всем этом тарифы на газ неуклонно продолжают расти. В таких условиях, ни о каком экономическом росте говорить нельзя, его просто не может быть.

В Ставропольском крае, да и в целом в России монополии – это автономные центры прибыли, которые, к сожалению, ориентированы на постоянный рост стоимости своих услуг. Необоснованный рост тарифов приводит к увеличению затрат на предприятиях. Подобные действия «душат» легальный бизнес, который сегодня платит за потребляемые всеми ресурсы, в том числе и за теневой сектор экономики. Но что будет, если и эти предприятия закроются или также уйдут в тень? Об этом никто сегодня не задумывается, а стоило бы.
Предложения
В целях наведения порядка в обозначенной сфере необходимо следующее:

проведение уполномоченными органами постоянного мониторинга изменения ситуации с изменением тарифов естественных монополий с последующим применением более жестких мер в случае необоснованного их завышения;

изменение федерального законодательства, фактически закрепившего вседозволенность монополистов, в целях установления более эффективных механизмов их подконтрольности;
введение моратория на изменение монопольных тарифов на 2-3 года. В указанный период  реформировать систему тарифного регулирования, установить более прозрачную и понятную модель расчета тарифов естественных монополий, исключающую возможность включения в них необоснованных затрат монополистов.
4. Неналоговая нагрузка
К сожалению, на сегодняшний день количество существующих неналоговых платежей представляют собой очень серьезную нагрузку на бизнес, который и с налоговыми обязательствами справляется с трудом. Уже давно назрела необходимость сокращения неналоговой нагрузки как с точки зрения количества, так и по процентным ставкам.

По данным минфина РФ, неналоговая нагрузка на экономику достигает 0,6% ВВП при общей налоговой нагрузке в 30,77%. За последние годы появилось 50 обязательных неналоговых платежей. Цифры за гранью понимания. За счет этого нагрузка на бизнес  необоснованно выросла. В качестве ярких примеров можно назвать взносы за капремонт, экологический сбор и взносы с застройщиков, тарифы «Платона», вызвавшие наибольший резонанс.

Сложность вопроса заключается в отсутствии унифицированного реестра неналоговых платежей. Список таких платежей постоянно пополняется, что не может не вызвать недовольства у предпринимателей.
Как известно Минэкономразвития РФ условно разделила неналоговые платежи на три группы первую группу составляют 24 платежа, по своему содержанию наиболее близкие к налогам: экологический и утилизационный сборы, плата за проезд грузовиков массой более 12 т (система «Платон»), за негативное воздействие на окружающую среду, патенты, сведения из регистров и др., следует из проекта. Оценке  поддалась лишь  треть из этих платежей – они бизнесу в 2016 г. в 214 млрд руб. обошлись. Остальные платежи и вовсе не удалось оценить

Во вторую группу вошли обязательные для бизнеса услуги государства. Госфондов (например, затраты на декларации промышленной безопасности опасных производств, взносы на обязательную страховку от несчастных случаев). 
Третья группа является наиболее объемной. В неё вошли требования государства, которые ведут к росту издержек (портовые сборы, страховые взносы банков в АСВ, плата за водопользование, за парковку, взносы на капремонт в многоквартирных домах, ОСАГО, консульские сборы и прочие). Назначение части их этих платеже вообще необъяснимо и имеет сомнительное отношение к предпринимательской деятельности. 
К указанным федеральным неналоговым платежам добавляются ещё и региональные и муниципальные платежи, которые ещё больше увеличивают нагрузку на предпринимателей. Совокупную нагрузку существенно увеличили платежи за землю, которые многократно увеличились по итогам проведенной кадастровой оценки. К тому же ещё больше осложнило жизнь предпринимателям Ставрополья постановление правительства Ставропольского края № 112-п, в соответствии с которым был установлен порядок определения размера арендной платы за использование земельных участков, находящихся в собственности региона, а также земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена, и предоставлена в аренду без торгов. Где-то размер аренды вырос в 18 раз, где-то в 3. В таких условиях заниматься бизнесом становится просто нерентабельно. Конечно, есть и исключения, где земля стала дешевле, но это стало хорошим подспорьем лишь для единиц.

Из-за нового порядка некоторые субъекты предпринимательства окончательно оказались на стадии банкротства.  При этом существующий механизм оспаривания стоимости земли является как минимум малоэффективным. Об этом говорит и статистика результатов рассмотрения комиссией по рассмотрению споров о результатах определения кадастровой стоимости при Управлении Росреестра по Ставропольскому краю заявлений.
В 2016 году членами комиссии из рассмотренных 883 заявлений, вынесено только 248 положительных решений. В 2015 году членами комиссии всего рассмотрено 286 заявлений. По результатам рассмотрения вынесено 115 положительных решений и 171 отрицательное решение. В 2014 году членами комиссии всего рассмотрено 104 заявления. По результатам рассмотрения вынесено 41 положительное решение и 63 отрицательных решений. То есть на протяжении всего периода с 2014 по 2016 год динамика продолжала оставаться отрицательной.
Предложения
Для изменения ситуации в указанном вопросе необходимо:

- создать унифицированный реестр неналоговых платежей, исключив те, которые были ранее необоснованно навязаны бизнесу, оставшиеся проверить с точки зрения финансово-экономической обоснованности;

- установить единые критерии и подходы для отнесения платежей к неналоговым, определить механизм их контроля;

- внедрить правовой механизм установления верхнего (нижнего) предела увеличения совокупной нагрузки по неналоговым платежам в целях обеспечения прогнозируемости их роста.

5. Теневая экономика
Теневой бизнес является одним из самых больших препятствий с точки зрения развития экономики. Вместе с тем, число предпринимателей, вынужденных уходить в «тень» растет. По самым скромным экспертным оценкам на сегодняшний день в тени находится 30-60% всей экономики. И это не от хорошей жизни. Все выше перечисленные системные проблемы этому активно способствуют. Постоянные проверки контрольно-надзорных органов, неподъемная совокупная нагрузка по налоговым и неналоговым платежам, необоснованное уголовное преследование предпринимателей (особенно успешных, а также тех, кто является получателем господдержки), административные барьеры (в том числе при реализации инвестиционных проектов) – все эти факторы делают легальный бизнес попросту бессмысленным и неконкурентоспособным. 
К сожалению, робкие попытки органов государственной власти и местного самоуправления по легализации неформально занятых предпринимателей к каким-либо заметным результатам не приводят. Мероприятия в данном направлении являются неэффективными и формальными. 
Проведенный Уполномоченным мониторинг показал, что основными формами борьбы с нелегальным бизнесом являются периодические рейды, публикации в СМИ и на официальном сайте на указанную тематику, рабочие группы и профилактические беседы с предпринимателями. При этом с точки зрения количества проведенных мероприятий можно выделить Апанасенковский, Левокумский, Советский районы, Минераловодский городской округ, города Ставрополь, Невинномысск и Ессентуки (Приложение 1). Остальные муниципальные районы и городские округи затруднились охарактеризовать свою деятельность, направленную на борьбу с теневым бизнесом. 

При этом мероприятий, направленных на решение системных причин, способствовавших уходу бизнеса в тень, создание комфортных условий для легальной работы не проводится.

Многочисленные контрольно-надзорные органы максимально акцентировали своё внимание на легальных предпринимателям, беспощадно штрафуя и наказывая их за любое нарушение. При этом нелегалы в лучшем случае отделываются несущественным штрафом, который не сильно сказывается на их доходах.
Предложения

В целях борьбы с нелегальным бизнесом представляется целесообразным проведение следующих мероприятий:
- создание благоприятных условий для осуществления легальной предпринимательской деятельности с точки зрения разумности и экономической обоснованности налоговых и неналоговых платежей, устранения административных барьеров (повышение ответственности должностных лиц за их создание), предоставления условий для реализации инвестпроектов, реальная борьба с коррупцией, доступности форм государственной поддержки;

- существенное увеличение штрафных санкций для нелегалов. Наказание для нелегалов должно быть более жестким в сравнении со штрафами за нарушение действующего законодательства, допускаемое легальными предпринимателями.

6. Недоступность кредитных ресурсов

Наряду с вышеописанными не менее актуальной является проблема недоступности кредитных ресурсов. Существующие банковские продукты с учетом высоких ставок и максимально осложненных условий их получения являются непривлекательными. При этом какой-либо альтернативы им по большому счету предпринимателям не предложено.
Данный фактор препятствует развитию, в первую очередь, малого и среднего бизнеса ввиду отсутствия иных возможностей для пополнения оборотных средств.

Предлагаемые банками так называемые льготные программы кредитования являются таковыми лишь формально. Процентные ставки в них снижены несущественно, а требования для их получения не менее жесткие и зачастую невыполнимые, особенно для начинающих предпринимателей.
Предложения 

Изменить сложившуюся ситуацию в обозначенной сфере предлагается путем реализации следующих мер:

более существенное снижение ключевой ставки Центральным банком РФ, что приведет к снижению банками процентных ставок по кредитам;

упрощение процедуры выдачи банками кредитов субъектам предпринимательской деятельности (особенно субъектам малого и среднего бизнеса);

принятие новых форм государственной поддержки, направленной на субсидирование процентных ставок по кредитам, выдаваемым субъектам предпринимательской деятельности, задействованным в стратегически важных отраслях: сельское хозяйство, производственный сектор 

7. Неэффективность проводимой процедуры оценки регулирующего воздействия 
Среди актуальных проблем предпринимателей представляется необходимым отметить неэффективность существующей процедуры проведения оценки регулирующего воздействия проектов нормативных правовых актов. Этому свидетельствует появление ряда спорных с точки зрения соблюдения прав и законные интересы субъектов предпринимательской деятельности нормативно-правовых актов. К таковым, например, можно отнести федеральный закон от 03 июля 2016 года №290-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов с использованием платежных карт» и отдельные законодательные акты Российской Федерации», в соответствии с которым были внесены изменения в порядок применения контрольно-кассовой техники, установленный Федеральным законом  от 22.05.2003г. № 54-ФЗ.
Данный закон закрепляет требования об использовании контрольно-кассовой техники, которые по своему содержанию противоречат не только здравому смыслу, но и нормам налогового законодательства. В частности новые требования должны применяться и к  индивидуальным предпринимателям, являющимися налогоплательщиками, применяющими патентную систему налогообложения, а также организациями и индивидуальными предпринимателями, использующими ЕНВД для отдельных видов деятельности, установленных пунктом 2 статьи 346.26 Налогового кодекса Российской Федерации. Данное требование, очевидно, противоречит самому содержанию и смыслу указанных налоговых режимов. 

Кроме того, реализация закона столкнулась и со многими другими материальными и техническими сложностями. 
Всё это дает основание полагать, что на этапе рассмотрения законопроект не прошел надлежащую общественную, правовую и антикоррупционную  экспертизу, не была дана оценка его регулирующего воздействия. А если и была дана, то весьма формально и без учета критических замечаний.
Если анализировать региональный уровень, то по данным Минэкономразвития СК процедура оценки регулирующего воздействия была проведена в отношении 36 правовых актов, по 5 проектам актов даны отрицательные заключения, в отношении 14 проектов актов их разработчиками направлены обоснования отсутствия необходимости прохождения процедуры ОРВ.

Предложения 
Необходимо ужесточение последствий несоблюдения процедуры ОРВ, вплоть до приостановления и отмены нормативно-правового акта;
Более активное вовлечение в процедуру оценки регулирующего воздействия Уполномоченного и бизнес-сообществ, мнение которых должно стать определяющим при решении вопроса о принятии/непринятии проекта нормативно-правового акта (как федерального, так и регионального, и муниципального).
III. Инвестиционный климат в Ставропольском крае

1. Основные экономические показатели Ставропольского края 

за 2016 год

	
	Январь-декабрь 2016г.

	Справочно: январь-декабрь 2015 г. в % к январю-декабрю 2014г.

	
	Фактически
	В % к январю-декабрю 2015г.
	

	Индекс промышленного производства
	X
	108.0
	105.8

	Продукция сельского хозяйства, млрд. рублей
	211.0
	110.3
	104.4

	Объем работ, выполненных по виду деятельности «Строительство», млрд. рублей
	51.9
	84.2
	94.0

	Ввод в действие жилых домов за счет всех источников финансирования, тыс. м2  общей площади
	1020.0
	81.7
	96.6

	Коммерческий грузооборот автомобильного транспорта организаций (без субъектов малого предприним-ва), млн. т-км

	344.9
	128.0
	127.7

	Оборот розничной торговли, млрд. рублей

	445.0
	89.1
	85.8

	Объем платных услуг населению, млрд. рублей
	141.4
	99.0
	99.6

	Индекс потребительских цен, %

	X
	105.6
	114.9

	Индекс цен производителей промышленных товаров, %

	X
	105.0
	112.0

	Реальные располагаемые денежные доходы, %

	X
	92.1
	92,7

	Среднемесячная начисленная заработная плата одного работника

	
	
	

	-номинальная, рублей
	24720.3
	106.6
	104.2

	-реальная


	X
	99.5
	89.9

	Общая численность безработных на конец периода, тыс. человек


	X
	X
	77.8

	Численность официально зарегистрированных безработных на конец периода, тыс. человек

	X
	X
	15.6


2. Роль малого и среднего предпринимательства в экономике Ставропольского края
По итогам 2016 года по сведениям из Единого реестра субъектов мало​го и среднего предпринимательства в Ставропольском крае зарегистрировано 113 294 субъекта малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае (далее - субъекты предпринимательства), в том числе:
244 - средние предприятия;
2 581 - малые предприятия;
23 050 - микропредприятия;
87 419 - индивидуальные предприниматели.
Рост числа субъектов предпринимательства составил 2% по отношению к уровню 2015 года.

В объеме валового регионального продукта Ставропольского края (далее – ВРП) доля продукции, произведенной субъектами предпринимательст​ва составила 33,8 %. 
Основная сфера деятельности субъектов предпринимательства Ставропольского края – рынок товаров и услуг.
3. Государственная поддержка малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае
В 2016 году развитие и поддержка субъектов предпринимательства осуществлялись на основе программно-целевого метода в рамках подпрограммы «Развитие малого и среднего предпринимательства» государственной программы Ставропольского края «Экономическое развитие и инновационная экономика», утвержденной постановлением Правительства Ставропольского края от 24 декабря 2015 № 571-п (далее - подпрограмма), предусматривающей реализацию следующих основных меро​приятий:

финансовая поддержка субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае;

развитие и обеспечение деятельности инфраструктуры поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае;
пропаганда и популяризация предпринимательской деятельности в Ставропольском крае.

По линии министерства экономического развития Ставропольского края средства федерального и регионального бюджетов были направлены на предоставление субсидий субъектам малого и среднего предпринимательства и организациям в рамках реализации механизмов:

1. Субсидирования части затрат субъектов социального предпринимательства - субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставрополь​ском крае, осуществляющих социально ориентированную деятельность, на​правленную на достижение общественно полезных целей, улучшение усло​вий жизнедеятельности гражданина и (или) расширение его возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные жизненные потребности, а так​же на обеспечение занятости, оказание поддержки инвалидам, гражданам пожилого возраста и лицам, находящимся в трудной жизненной ситуации в сумме 5,25 млн. рублей.
2. Субсидирования части затрат субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае, связанных с приобретением оборудо​вания в целях создания и (или) развития либо модернизации производства товаров (работ, услуг) в сумме 22,64 млн. рублей.
3. Субсидирования части затрат субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае, связанных с созданием и (или) развитием дошкольных образовательных центров, осуществляющих образователь​ную деятельность по программам дошкольного образования, а также при​смотру и уходу за детьми, в соответствии с законодательством Российской Федерации в сумме 7,16 млн. рублей.
4. Субсидирование части затрат субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае, связанных с созданием и (или) обеспе​чением деятельности центров молодежного инновационного творчества, ори​ентированных на создание благоприятных условий для детей, молодежи и субъектов малого и среднего предпринимательства в Ставропольском крае в целях их развития в научно-технической, инновационной и производствен​ной сферах путем создания материально-технической, экономической, ин​формационной базы в сумме 17,95 млн. рублей.
Всего субсидии предоставлены 32 субъектам малого и среднего предпринимательства, что позволило создать 149 дополнительных новых рабочих мест, в том числе 30 из них для социально незащищенных категорий граж​дан, снизить очередность на зачисление в дошкольные образовательные уч​реждения города Ставрополя на 89 мест.
Немаловажная роль в вопросе развития субъ​ектов предпринимательства в Ставропольском крае отведена действующей инфраструктуре поддержки субъектов предпринимательства, а также предоставле​ния прямой государственной (финансовой) поддержки субъектам предпри​нимательства в виде субсидий, государственных гарантий.
По линии комитета Ставропольского края по пищевой и перерабатывающией промышленности, торговле и лициензированию субъектам предпринимательской деятельности была оказана следующая господдержка.

Субсидии получили:
в 2014 году - 12 организаций и индивидуальных предпринимателей;
в 2015 году - 9 организаций и индивидуальных предпринимателей;в 2016 году - 13 организаций и индивидуальных предпринимателей.
Отказано в получении субсидии:
в 2014 году - 4 организациям и индивидуальным предпринимателям,  

в 2015 году - 8 организациям и индивидуальным предпринимателям

в 2016 году - 1 индивидуальному предпринимателю
Основанием для отказа в предоставлении субсидии являлось во всех случаях наличие просроченной задолженности по уплате начисленных налогов, сборов, а также пеней и штрафов за нарушение законодательства Российской Федерации о налогах и сборах и иных обязательных платежей на дату поступления в комитет заявления о предоставлении субсидии.
По линии министерства энергетики, промышленности и связи Ставропольского края производилось субсидирование части затрат, связанных с упла​той процентов по кредитам, привлеченным в российских кредитных организациях для приобретения технологического оборудования и транс​портных средств, организациям и индивидуальным предпринимателям за счет средств бюджета Ставропольского края.
в 2014 году - субсидию получили 2 предприятия;
в 2015 году - 1 предприятие.
Новых заявок от предприятий Ставропольского края не поступало.
В 2016 году 13 промышленных предприятий Ставропольского края  получили субсидии, направленные на компенсацию части затрат, связанных с реализацией инвестиционных проектов в сфере промышленно​сти на территории Ставропольского края» субсидию на компенсацию части затрат, связанных с реализацией инвестиционных проектов в сфере промыш​ленности; 1 предприятие получило субсидию на реализацию мероприятия по созданию и (или) развитию частного промышленного парка) в рамках реализации подпрограммы «Развитие малого и среднего пред​принимательства» государственной программы Ставропольского края «Эко​номическое развитие и инновационная экономика», 
По линии министерства сельского хозяйства Ставропольского края в целях реализации государственной программы «Развитие сель​ского хозяйства» министерство сельского хозяйства Ставропольского края (далее - министерство) в 2014, 2015 и 2016 годах осуществляло предостав​ление субсидий сельскохозяйственным товаропроизводителям Ставрополь​ского края в пределах средств федерального бюджета, предусмотренных соглашением о предоставлении субсидий, заключаемым между Министерством сельского хозяйства Российской Федерации и Правительством Ставрополь​ского края, и средств краевого бюджета, предусмотренных на указанные це​ли законом Ставропольского края о бюджете Ставропольского края на оче​редной финансовый год по следующим направлениям государственной под​держки: поддержка племенного животноводства, племенного крупного рога​того скота мясного и молочного направления, производство и реализация тонкорунной шерсти, грантовая поддержка начинающих фермеров, семей​ных животноводческих ферм и сельскохозяйственных потребительских коо​перативов, субсидии на 1 килограмм реализованного молока, возмещение части затрат по наращиванию маточного поголовья овец и коз, уплата стра​ховой премии, начисленной по договорам сельскохозяйственного страхова​ния в области растениеводства и животноводства, закладка и уход за вино​градниками и многолетними насаждениями, на оказание несвязанной под​держки сельскохозяйственным товаропроизводителям в области растение​водства, возмещение части затрат на приобретение элитных семян, возмеще​ние процентной ставки по краткосрочным и инвестиционным кредитам в агропромышленном комплексе, возмещение части прямых понесенных затрат на создание и модернизацию тепличных комплексов, приобретение жилья гражданами и молодыми специалистами, проживающими в сельской местности, и другие.
Количество субъектов государственной поддержки, в том числе в части субвенций, предоставляемых органами местного самоуправления муниципальных образований в Ставропольском крае, в соответствии с Законом Ставропольского края от 31 декабря 2004 г. № 119-кз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных образований в Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Ставропольского края в области сельского хозяйства» составило: в 2014 году - 16 902 получателя, в  году - 5 319 получателей, в 2016 году - 4 569 получателей.

По итогам проверки соблюдения получателем условий, целей и по​рядка предоставления субсидий было отказано в выплате субсидий в 2014 году в количестве 289 получателям, в 2015 году - 423 получателям, в году - 624 получателям по причине не соблюдения порядка предостав​ления субсидий.

К сожалению, существующие меры господдержки совсем не так доступны, как должно было быть. 
Приведу типичный пример, когда предприниматель, который к тому же ранее неоднократно являлся добросовестным получателем различных форм господдержки (зарегистрировался в качестве ИП в рамках госпрограммы через Центр занятости, затем участвовал в программе поддержки неработающих инвалидов, в рамках которой создал рабочие места для указанной категории граждан, также являлся заемщиком в Фонде микрофинансирования субъектов малого и среднего пред​принимательства в Ставропольском крае (далее – Фонд микрофинансирования), перед которым надлежащим образом и в установленный срок выполнил все обязательства), столкнулся с непреодолимыми  препятствиями в вопросе получения нового займа в том же Фонде микрофинансирования.

В августе 2016 года ИП Загаштоков (г. Кисловодск), являющийся владельцем Бюро «ОперПринт» в целях расширения сферы своей деятельности обратился в Фонд микрофинансирования для получения займа на приобретение рекламного светодиодного экрана. В ходе предварительной консультации с менеджерами Фонда микрофинансирования, он получил заверения, что под залог имущества и под поручительство физлица сможет получить необходимый ему льготный кредит по программе поддержки малого и среднего предпринимательства.
В ходе оформления заявки на получение займа выяснилось, что для залога необходима недвижимость, в которой ни кто не приписан. В качестве залога была предложена квартира, принадлежащая брату заявителя, который также согласился быть поручителем по кредиту. Однако выяснилось, что поручителем должно быть лицо, зарегистрированное в Ставропольском крае (брат был зарегистрирован в соседнем регионе). Предприниматель договорился с другим поручителем. Казалось бы, все трудности преодолены.

Но! Дополнительно необходимо было представить: справку из налоговой об отсутствии задолженности, справку о состоянии взаиморасчетов из пенсионного фонда, справку из центра занятости о том, что заявитель являлся получателем помощи при открытии ИП, справку из банка об отсутствии картотеки и об обороте за последний год, справку о деловой репутации, налоговые декларации за два последних квартала. Все эти документы были представлены. Но тут возникло ещё одно условие – необходимо было предоставить сведения о доходах и расходах, договоры с контрагентами. 

Однако используемая заявителем система налогообложения – ЕНВД, которая не предполагает наличие требуемых документов. 

В итоге в предоставлении займа было отказано по причине непрозрачности бизнеса.
Рассмотренный пример показывает несовершенство работы инфраструктуры поддержки малого и среднего предпринимательства, услуги которой становятся всё менее доступными и привлекательными.

Предложения

В целях повышения эффективности реализации мер государственной поддержки в Ставропольском крае представляется целесообразным следующее:

1. Ввиду недостаточности объема имеющейся государственной поддержки необходимо её увеличение за счет поиска новых ресурсов и форм (в том числе нефинансовых);
2. Упрощение самой процедуры получения господдержки;
3. Внедрение принципа одного окна для получения господдержки по всем органам государственной сласти и местного самоуправления, являющихся распорядителями соответствующих бюджетных средств.
3. Максимальная интеграция общественных объединений предпринимателей в деятельность механизмов распределения господдержки в целях:

выработки рекомендаций по утверждению основных направлений и механизмов государственной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства;

участия в процедуре отбора получателей государственной поддержки;

мониторинга эффективности реализации основных направлений и механизмов государственной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства;

выработки рекомендаций по повышению эффективности работы учрежденных Минэкономразвития СК фондов и организаций, осуществляющих поддержку субъектов малого и среднего предпринимательства.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Институт Уполномоченного по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае в 2016 году продолжил своё активное развитие в целях повышения эффективности защиты прав и законных интересов наиболее активной и социально значимой части сообщества - предпринимателей, от которых в значительной мере зависит развитие государства в целом. Не только потому что это рабочие места и налоги в бюджеты разных уровней, это и еще и взгляд в будущее, движение вперед и, в конечном счете, достижение результата. И именно результатом мы измеряем жизнь.

А жизнь постоянно подкидывает много разных, порой непростых, задач. Бизнес вынужден работать с высокими тарифами на услуги естественных монополий, непрозрачностью процессов государственной поддержки, дороговизной кредитов. Мы не видим сейчас множества воплощенных инициатив по снижению налогов, стимулированию роста, привлечению инвестиций.

Кроме того предприниматели систематически сталкиваются с разными формами оказания давления на них. Постоянно фиксируются случаи превышения должностными лицами своих полномочий, нарушения порядка проведения проверок контрольно-надзорными органами, незаконное возбуждение уголовных дел в отношении предпринимателей по самым разным, не только экономическим статьям.

Предстоит ещё сделать многое для изменения ситуации. 

Да, сейчас в законе отражена возможность участия Уполномоченного в формировании и реализации государственной политики в области развития предпринимательской деятельности в Ставропольском крае. Но на практике это не всегда реализуемо.

Для реализации создания реального института развития необходимо добиться нескольких важных изменений. 

Первое. Сделать обязательным наличие реальной оценки регулирующего воздействия предпринимательским сообществом законодательных изменений в крае.

 Второе. Наделить Уполномоченного полноценным правом законодательной инициативы как на уровне края, так и в муниципалитетах. 

Третье. Закрепить в краевом законе обязанность Уполномоченного отчитываться перед предпринимательским сообществом публично не реже, чем два раза в год. Сейчас такой обязанности нет, и это неправильно, на мой взгляд. Каждый должен держать ответ за свое дело. 

Четвертое. Усилить присутствие института в информационном пространстве. Многие предприниматели не знают о его существовании. Это даст и дополнительную возможность для активной части предпринимательского сообщества оценивать эффективность работы института.

Пятое. И, наверное, самое главное, - организовать на площадке Уполномоченного реальный живой диалог между предпринимательским сообществом и губернатором Ставропольского края. Над форматом предлагаю подумать вместе и обратиться к губернатору. Но, убежден, что встречи должны носить регулярный характер и иметь конечный результат, выражающийся в конкретных решениях органов власти Ставропольского края. 

Помимо этого сейчас перед Уполномоченным стоит ряд задач, которые требуют своего решения. И мы уже работаем в этих направлениях.

Нужно возвращать представителей предпринимательского сообщества в общественные советы при органах власти Ставропольского края. В последнее время тенденции были обратные. И это неправильно. Бизнес способен давать полноценную экспертизу решениям власти.

Президент Российской Федерации В.В.Путин ставит задачу руководителям субъектов внимательнее относится к деловому климату в своих регионах. Уполномоченный совместно с предпринимательским сообществом подготовил и направил Губернатору Ставропольского края свои предложения о ключевых показателях эффективности работы местной власти. Ведь от органов местного самоуправления зависит многое. Часто именно местная власть оказывается ближе всего к бизнесу.

Совместно с прокуратурой края проводится анализ контрольно-надзорной деятельности различных органов власти. Безусловно, в данном вопросе также потребуется подготовка соответствующих законодательных инициатив и их продвижение с помощью Уполномоченного при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей и депутатов Государственной Думы РФ от Ставропольского края.

Большая работа предстоит в части оценки эффективности программ господдержки малого и среднего бизнеса. Немалые средства расходуются по линии Минэкономики и Минсельхоза. Предлагается создание по этому направлению постоянно действующей рабочей группы из представителей общественных организаций для выявления слабых мест и внесения предложений.

Здесь же предстоит подумать о создании прозрачного механизма по продвижению отдельных отраслей, особенно нуждающихся в поддержке государства.
Важнейший блок вопросов составляют проблемы, связанные с противодействием незаконному уголовному преследованию предпринимателей, завышенной кадастровой стоимостью земли, высокой совокупной налоговой и неналоговой нагрузкой и многие другие проблемы, решение которых будет приоритетом в деятельности Уполномоченного в 2017 году.

В соответствии со ст. 10 Закона Ставропольского края от 25 декабря 2014 года № 127-кз «Об Уполномоченном по защите прав предпринимателей в Ставропольском крае» настоящий доклад направляется Уполномоченному при Президенте Российской Федерации по защите прав предпринимателей, Губернатору Ставропольского края, в Думу Ставропольского края и Общественную палату Ставропольского края.
Временно исполняющий обязанности

Уполномоченного по защите прав 

предпринимателей в Ставропольском крае                                     К.А. Кузьмин
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